Condizioni di Vendita

Coloro che desiderano ordinare o ricevere maggiori informazioni sui nostri prodotti possono scaricare il modello di Buono d’Ordine e compilarlo in ogni sua parte e spedirlo in busta chiusa a:

Etna Miele di Caruso Salvatore & C. sas

Via IV Novembre, 175 - 95019 Zafferana Etnea (CT); 

· oppure inviarlo via fax al numero 095 708 3296;

·  possono contattarci telefonicamente allo 095 708 3296 – 347 6753489;

-      o spedirci una e-mail alla seguente casella di posta elettronica: info@etnamiele.it.

L’ordine verrà evaso con sollecitudine, compatibilmente con le disponibilità di magazzino. La spedizione sarà effettuata a mezzo posta o corriere di nostra fiducia, le spese  sono a carico del cliente.

Se non siete soddisfatti del prodotto, potete restituircelo entro 30 giorni dall’acquisto (è, però, indispensabile telefonare allo 095 7083296 per concordare le modalità di accredito o sostituzione; inoltre i prodotti devono essere restituiti integri nella loro confezione ben sigillata e con adeguato imballo esterno; in caso contrario non si ha diritto ad alcun rimborso).

Prezzi e pagamenti

Tutti i prezzi sono espressi in Euro e in Lire, IVA inclusa.

Etna Miele si riserva di modificare i prezzi in qualsiasi momento, a seguito di variazioni di mercato o errori.

L’ordine minimo è di 25,00 euro.

Per le consegne in tutta Italia le spese di spedizione e imballaggio ammontano a 13,00 € per pacchi fino a 30 kg.

Per le spedizioni all’estero saranno addebitate le spese di trasporto applicate dal corriere utilizzato.

Il pagamento verrà effettuato in contrassegno o altrimenti stabilito tra le parti in caso di spedizioni di grossa cifra e dovrà essere anticipato, in caso di spedizioni all‘estero, con modalità da concordare (ad esempio bonifico bancario).Informazione al trattamento dei dati personali ai sensi ex art. 10 della legge n. 675/96.

Il trattamento dei dati, in forma automatizzata e con modalità strettamente connesse ai fini, con garanzia di riservatezza, è finalizzato all’invio di informazioni commerciali e pubblicitarie e all’acquisto da Etna Miele, nonché all’esecuzione dell’ordine di acquisto;

Il conferimento dei dati è facoltativo; in mancanza non potrà ricevere le proposte ed i prodotti di cui sopra;

Potranno essere esercitati i diritti di cui all'articolo 13 della legge 675/96 (accesso, correzione, cancellazione, opposizione al trattamento, etc.)

Titolare del trattamento dei dati è Etna Miele di Caruso Salvatore & C. sas con sede a Zafferana Etnea.

